
Procedimento Tempi Tipologia/evento che 
ne determina l’inizio 

Provvedimento 
conclusivo 

Responsabile 
procedimento 

in caso di 
procedimenti ad 
istanza di parte: 

elenco atti o 
documenti da 

allegare 
all’istanza 

modulistica 
 

AUTORIZZAZIONI: 
AUTORIZZAZIONE 
PROVVISORIA SCARICHI 
DOMESTICI  
Relativi a utenze inferiori a 6 
abitanti equivalenti non 
recapitanti nel suolo 
(Istruttoria effettuata dal Servizio 
Ambiente) 

30 gg. Dalla richiesta al 
rilascio, (o alla formulazione 
della comunicazione ai sensi 
dell’art. 10 bis L. 241/90) 
salva l’interruzione dei 
termini per richiesta di 
documentazione integrativa 
(per legge 60 gg. 
Complessivi) 

A istanza 
dell’interessato  
 

Autorizzazione Lanfranco Biso Desumibili dalla 
modulistica 

Disponibile sul 
sito dello 
Sportello 
ambientale, 
sezione acqua – 
come 
comportarsi 
 
  

AUTORIZZAZIONI: 
AUTORIZZAZIONE 
PROVVISORIA SCARICHI 
DOMESTICI 
Relativi a utenze di 6 o più 
abitanti equivalenti ovvero 
recapitanti nel suolo 
(istruttoria effettuata da ARPAL) 

Entro 7 gg. Trasmissione 
all’ARPAL per il parere e 
rilascio dell’autorizzazione 
entro 7 gg. dalla ricezione 
del parere ARPAL, (ovvero 
formulazione della 
comunicazione ai sensi 
dell’art. 10 bis L. 241/90) 
salva l’interruzione dei 
termini per richiesta di 
documentazione integrativa 
(per legge 60 gg. 
Complessivi) 

A istanza 
dell’interessato  

Autorizzazione Lanfranco Biso Desumibili dalla 
modulistica 

Disponibile sul 
sito dello 
Sportello 
ambientale, 
sezione acqua – 
come 
comportarsi 
  

AUTORIZZAZIONI: 
AUTORIZZAZIONE DEFINITIVA 
SCARICHI DOMESTICI  
 

A istanza dell’interessato 30 gg. Dal ricevimento 
dell’istanza al rilascio 

autorizzazione Lanfranco Biso Desumibili dalla 
modulistica 

Disponibile sul 
sito dello 
Sportello 
ambientale, 
sezione rumore – 
come 
comportarsi 
  

AUTORIZZAZIONI: 
AUTORIZZAZIONE DI DEROGA 
ACUSTICA PER CANTIERI 
EDILI O STRADALI 

A istanza dell’interessato 15 gg. Dal ricevimento 
dell’istanza al rilascio (o 
alla formulazione della 
comunicazione ai sensi 

Eventuali 
permessi a 
costruire 

Lanfranco Biso Desumibili dalla 
modulistica 

Disponibile sul 
sito dello 
Sportello 
ambientale, 



 dell’art. 10 bis L. 
241/90), salva 
l’interruzione dei termini 
per richiesta di 
documentazione 
integrativa o di 
chiarimenti 

sezione rumore – 
come 
comportarsi 
  

AUTORIZZAZIONI: 
AUTORIZZAZIONE EMISSIONI 
IN ATMOSFERA QUANDO NON 
RICADENTI NELLE 
PROCEDURE DI SPORTELLO 
UNCO IMPRESE 
- autorizzazioni in via generale - 
 

A istanza dell’interessato 30 gg. Dal ricevimento 
dell’istanza al rilascio (o 
alla formulazione della 
comunicazione ai sensi 
dell’art. 10 bis L. 
241/90), inclusa 
l’acquisizione  del 
parere 
endoprocedimentale 
dell’ARPAL e salva 
l’interruzione dei termini 
per richiesta di 
documentazione 
integrativa o di 
chiarimenti 

 Lanfranco Biso Desumibili dalla 
modulistica 

Disponibile nella 
Deliberazione di 
Giunta regionale 
n.1260 del 29 
ottobre 2010, 
presente 
sul sito della 
Regione Liguria 
sezioni ambiente-
aria-normativa 
regionale 

AUTORIZZAZIONI: 
AUTORIZZAZIONE EMISSIONI 
IN ATMOSFERA QUANDO NON 
RICADENTI NELLE 
PROCEDURE DI SPORTELLO 
UNCO IMPRESE 
- autorizzazioni in via ordinaria- 
 

A istanza dell’interessato Entro 15 gg. Indizione 
di conferenza dei 
servizi referente ed 
eventuale decisoria. 
Completamento del 
procedimento entro 120 
gg. dal ricevimento 
dell’istanza al rilascio (o 
alla formulazione della 
comunicazione ai sensi 
dell’art. 10 bis L. 
241/90), salva 
l’interruzione dei termini 
per richiesta di 
documentazione 
integrativa o di 
chiarimenti 
(per legge 150 gg. 
Complessivi) 

 Lanfranco Biso Trattandosi delle medesime tipologie 
di attività, occorre fornire gli stessi 
elementi documenti e informazioni 
desumibili dalla deliberazione 
regionale di cui al punto precedente 



PROCEDIMENTI DI BONIFICA: 
EMISSIONE DI 

DIFFIDE/ORDINANZE A 
SEGUITO DI AUTODENUNCE 

O SEGNALAZIONI 
 

45 gg. Dalla segnalazione 
all’ordinanza di diffida, 

compresa la fase istruttoria 
e di partecipazione al 

procedimento, ai sensi 
dell’art. 7 della L. 241/90  

Autodenuncia o 
segnalazione di Enti 

Emissione 
dell’atto 

impositivo 

Lanfranco Biso  
 

///// 

 
 

///// 

PROCEDIMENTI DI BONIFICA: 
AUTORIZZAZIONE DEI 
PROGETTI DI BONIFICA DI 
COMPETENZA COMUNALE, 
NON SOTTOPOSTI A V.I.A. 
 
 

60 gg. Dal ricevimento del 
progetto alla determinazione 
di approvazione (o alla 
formulazione della 
comunicazione ai sensi 
dell’art. 10 bis L. 241/90), 
inclusa la convocazione di 
conferenza dei Servizi  

Presentazione progetto Autorizzazione Lanfranco Biso  
 
///// 

 
 

///// 

PROVVEDIMENTI IGIENICO-
SANITARI: GESTIONE DELLE 
SEGNALAZIONI PER LA 
PRESENZA DI ANIMALI 
INFESTANTI (TOPI, INSETTI E 
SIMILI) 

5 gg. Dalla segnalazione 
all’intervento  

segnalazione Intervento 
sanitario o di 
polizia 

Lanfranco Biso  
 
///// 

 
 

///// 

PROVVEDIMENTI IGIENICO-
SANITARI: EMANAZIONE 
ORDINANZE SANITARIE O DI 
SICUREZZA, NELLE MATERIE 
DI COMPETENZA, O IN 
MATERIA DI CONDUZIONE 
ANIMALI 

60 gg. Dalla segnalazione 
all’emanazione dell’atto, 
inclusa la fase istruttoria da 
parte degli organi sanitari o 
tecnici e la fase di 
partecipazione al 
procedimento ai sensi 
dell’art. 7 della L. 241/90, 
salvi contenziosi emergenti 
dalla suddetta fase 
partecipativa. In situazioni di 
particolare urgenza che 
richiedono provvedimenti 
immediati, si procede senza 
comunicazione di avvio di 
procedimento amministrativo

Segnalazione o esposto Diffide, ordinanze Lanfranco Biso  
 
///// 

 
 

///// 

PROVVEDIMENTI IGIENICO-
SANITARI: ORDINANZE PER 
LA RIMOZIONE E 
SMALTIMENTO DEPOSITI 
ABUSIVI DI RIFIUTI SU AREE 

30 gg. Dalla segnalazione 
all’emanazione 
dell’ordinanza, compresa la 
fase istruttoria e di 
partecipazione al 

Segnalazione o esposto Diffide, ordinanze Lanfranco Biso  
 

///// 

 
 

///// 



PRIVATE procedimento, ai sensi 
dell’art. 7 della L. 241/90, 
salvi contenziosi emergenti 
dalla suddetta fase 
partecipativa. 

 


