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	COMUNE DELLA SPEZIA


       DOMANDA DI ISCRIZIONE AL SERVIZIO RISTORAZIONE SCOLASTICA

	DATI DEI GENITORI/ADULTI ESERCENTI LA POTESTA’ SULL’ALUNNO 

	Nome e cognome

 del padre*:
	                                                                                                                    nato a:                                                  il:

	Residente a:                                                                                        Via                                                                                 n.             Tel.

	Cellulare:
	Cod.Fisc. 
	

	e.mail:
	
	

	Domicilio (se diverso dalla residenza) :                                           Via
	                                        n.                Tel.
	

	Posizione lavorativa:    □ lavoratore dipendente    □ imprenditore    □ commerciante     □ artigiano    □ libero professionista   (indicare denominazione e sede del    
datore di lavoro o della propria ditta/azienda/società/studio__________________________________________________________________________________)       

□ disoccupato     □ pensionato     □ casalingo   □ Altro _____________________________________________________________________________________ 

	Nome e cognome 

della madre*:
	                                                                                                          nata a:
	            il:
	

	Residente a**:
	                                                            Via
	                                                                         n.            Tel.
	

	Cellulare:
	Cod.Fisc.
	

	e.mail :
	
	

	Domicilio (se diverso dalla residenza):
	                      Via                                                                                  n.             Tel.

	Posizione lavorativa:    □ lavoratrice dipendente    □ imprenditrice    □ commerciante     □ artigiana    □ libera professionista   (indicare denominazione e sede del    

datore di lavoro o della propria ditta/azienda/società/studio__________________________________________________________________________________)       

□ disoccupata     □ pensionata     □ casalinga   □ Altro _____________________________________________________________________________________ 

	* o altro adulto esercente la potestà sul minore                       ** compilare solo se diverso da quello del padre/adulto esercente la potestà sul minore  

	DATI ANAGRAFICI DELL’ALUNNO/I E SCUOLA/E FREQUENTATA/E:

	(1° figlio) Nome 

e cognome:
	                                                                                                                     nato a:
	  il:

	Residente a**:
	                                                               Via
	                                                                        n.             Tel.

	Domicilio**  
	                                                                Via
	                                                                        n.             Tel.

	** compilare solo se i genitori/adulti hanno residenze/domicili diversi tra loro o se la residenza/domicilio del minore è diversa da quella dei genitori/adulti

	Scuola dell’infanzia □   primaria □   secondaria di 1° □  ___________________________  classe ___   sez. ___  n. rientri ___              

                (barrare con una crocetta la scuola frequentata)                     (indicare l’indirizzo o il nome della scuola)          (indicare il numero dei rientri settimanali)


	(2° figlio) Nome 

e cognome:
	                                                                                               nato a:
	         il:

	Residente a**:
	
	             Via                                                                                 n.              Tel.

	Domicilio**  
	
	             Via                                                                                 n.              Tel.

	** compilare solo se i genitori/adulti hanno residenze/domicili diversi tra loro o se la residenza/domicilio del minore è diversa da quella dei genitori/adulti

	Scuola dell’infanzia □   primaria □   secondaria di 1° □  ___________________________  classe ___   sez. ___  n. rientri ___              

                (barrare con una crocetta la scuola frequentata)                       (indicare l’indirizzo o il nome della scuola)          (indicare il numero dei rientri settimanali)

	N.B. la compilazione dei dati contrassegnati in neretto è obbligatoria ai fini dell’erogazione del servizio.


Io sottoscritto/a _________________________________________, come sopra generalizzato/a, presento domanda di iscrizione al servizio di ristorazione scolastica del/i minore/i indicati e mi impegno al pagamento della contribuzione nei termini fissati dalla Amministrazione Comunale della Spezia per la sua fruizione; scelgo di:
□  non  presentare  attestazione  ISEE e pagare per il  servizio ristorazione  scolastica la tariffa piena prevista
□ presentare attestazione ISEE per usufruire delle agevolazioni tariffarie previste; in questo caso, dichiaro di essere consapevole che sui dati da me conferiti ai fini del calcolo ISEE potranno essere eseguiti i controlli di legge e che copia della attestazione sarà trasmessa alla Guardia di Finanza (art. 71 D.P.R. n. 445/200, art. 7 L. 241/90).                               

	DIETA SPECIALE*
Dichiaro che mio figlio ____________________________________________________ necessita di dieta speciale 
e mi impegno a presentare prima dell’avvio del servizio la documentazione richiesta
*compilare  esclusivamente in caso di  necessità di  somministrazione di  dieta  speciale per  motivi di  salute, etici o 
   religiosi; 


         Data ____________________  
  Firma ______________________________

I dati personali conferiti con la compilazione della presente domanda e contrassegnati dal carattere in neretto sono necessari all’erogazione del servizio ristorazione scolastica ed indispensabili per poterne usufruire; pertanto in assenza del loro conferimento il servizio non potrà essere erogato, se non provvisoriamente e a tariffa piena. I dati personali conferiti potranno essere comunicati dal Comune titolare alla Direzione della scuola cui è iscritto lo studente e alla Ditta fornitrice dei pasti, nei limiti di quanto strettamente necessario allo svolgimento regolare del servizio, nonché a soggetti preposti per legge ai controlli relativi alle condizioni economiche del nucleo famigliare che abbia richiesto agevolazioni tariffarie. L’eventuale trattamento dei dati per altri fini avverrà esclusivamente in forma anonima. Il titolare del trattamento dei dati è il Comune della Spezia; per l’esercizio dei diritti di cui all’art. 7 del D. Lgs. 196/2003 è possibile rivolgersi al Dirigente dei Servizi Educativi, Dott.ssa Cristina De Angelis. 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA

(ART. 46 e 47 D.P.R. 28.12.2000 n. 445)

N.B.: La seguente dichiarazione sostitutiva va compilata soltanto qualora si opti per la presentazione della attestazione ISEE da parte dei nuclei familiari proprietari esclusivamente della prima casa di abitazione ed ivi residenti, al fine di  fruire dell’abbattimento del 5% dell’indicatore ISEE

Io sottoscritto/a_______________________________________, come generalizzato nella domanda di iscrizione alla ristorazione scolastica, al fine di fruire dell’abbattimento del 5% dell’indicatore ISEE previsto per il calcolo della tariffa relativa a tale servizio 

DICHIARO

Che nessuno dei componenti del mio nucleo familiare (come risultante nella attestazione ISEE che allego alla presente domanda, me compreso) ha la titolarità di altro bene immobile oltre la prima casa di abitazione nella quale la mia famiglia è residente.

Che quanto espresso nella presente dichiarazione è vero ed è accertabile ai sensi dell’art. 43 del D.P.R. 445 citato, ovvero documentabile su richiesta della civica amministrazione, e di essere consapevole che ai sensi dell’art. 76 del  D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 chiunque rilascia dichiarazioni mendaci è punito ai sensi del Codice Penale e delle leggi speciali in materia. 

Di essere consapevole che sui dati contenuti nella presente dichiarazione potranno essere effettuati controlli ai sensi dell’art. 71 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 e che, ferme restando le conseguenze penali sopra richiamate, qualora dagli esiti di controlli effettuati emerga la non veridicità del contenuto della dichiarazione, il dichiarante decade dai benefici eventualmente conseguiti in base alla dichiarazione non veritiera. 

                          data







               Firma 

   ____________________________




     ________________________________

N.B. : La firma della presente dichiarazione sostitutiva deve essere apposta alla presenza dell’impiegato addetto alla ricezione delle domande; in caso di trasmissione della domanda, occorre allegare la fotocopia di un documento di d’identità del sottoscrittore.
INFORMATIVA AI CLIENTI DEL SERVIZIO RISTORAZIONE SCOLASTICA

Agevolazioni tariffarie 
I nuclei familiari residenti nel Comune della Spezia che presentino entro il 31 luglio di ciascun anno copia della attestazione ISEE con indicatore ISEE -riferito ai redditi percepiti nell’anno precedente- inferiore o uguale a €. 21.200,00 hanno diritto nell’anno scolastico successivo alla riduzione tariffaria commisurata al valore di tale indicatore, calcolata in base alla appartenenza alle sottoindicate fasce (A.S. 2012/2013): 





8° fascia: oltre €. 21.200,01 TARIFFA PIENA 
€. 5,34




7° fascia: tra €. 18.000,01 e €. 21.200,01 
€. 5,09




6° fascia: tra €. 12.000,01 e €. 18.000,00
€. 4,82




5° fascia: tra €. 10.000,01 e €. 12.000,00
€. 4,53




4° fascia: tra €. 7.000,01 e €. 10.000,00

€. 4,26




3° fascia: tra €. 5.358,35 e €. 7.000,00

€. 3,29




2° fascia: tra €. 3.250,01 e  €. 5.358,34

€. 2,03




1° fascia: inferiore a €. 3.250,00

€. 0,90
Le tariffe per ciascuna fascia sono state definite con la deliberazione della G.C. n. 125 del 14 aprile 2005 e vengono aggiornate prima dell’inizio di ogni anno scolastico all’indice ISTAT; le tariffe aggiornate sono pubblicate sul sito www.comune.laspezia.it alla pagina Formazione e Scuola / ristorazione scolastica.
I nuclei familiari residenti di cui più minori fruiscano nello stesso anno del servizio ristorazione scolastica hanno diritto alla riduzione tariffaria del 20% a partire dal secondo figlio, anche se non presentano l’ISEE (lo sconto si applicherà in questo caso sulla tariffa massima). L’iscrizione è obbligatoria per usufruire del servizio e deve essere effettuata, di norma, entro il mese di febbraio per l’anno scolastico successivo; in caso di mancata presentazione della domanda la refezione sarà erogata solo temporaneamente in attesa di regolarizzazione con applicazione della tariffa massima prevista (8° fascia) per i pasti consumati. 
Per gli anni scolastici successivi al primo l’iscrizione al servizio è automatica a condizione che l’utente sia in regola con i pagamenti pregressi, ad eccezione che nei passaggi da una scuola all’altra (alunni che si iscrivono alle classi prime delle scuole primarie e medie, trasferimenti).  L’iscrizione al servizio ristorazione scolastica è gratuita.
La Carta del Servizio: 
E’ uno strumento che consente al cittadino di conoscere le caratteristiche e gli standard di qualità adottati dall’Amministrazione nell’erogazione di un servizio pubblico: puoi trovare la Carta della Ristorazione Scolastica sul nostro sito oppure richiederla all’Ufficio Ristorazione.

La Commissione Mensa: 
E’ uno strumento di partecipazione, di trasparenza e di controllo diretto al miglioramento della qualità della ristorazione scolastica. La Commissione è composta da un rappresentante dei genitori per ciascuna scuola, nominato dal Consiglio di Circolo o d’Istituto o Comitato di Gestione tra i membri degli Organi Collegiali in carica; ogni genitore, anche se non eletto in tale organo, può avvalersi del membro della Commissione Mensa della sua scuola per ottenere informazioni e per riferire pareri o richieste, che verranno riportati e discussi nelle riunioni della Commissione. Può anche richiedere al membro della Commissione di essere accompagnato in un sopralluogo presso il refettorio o il centro cottura della propria scuola per verificare direttamente le modalità di erogazione del servizio. Infatti ogni membro della Commissione è autorizzato a visitare, senza preavviso, le cucine ed i refettori e ad effettuare assaggi per verificare le qualità organolettiche dei piatti somministrati. La Commissione Mensa si riunisce almeno tre volte all’anno per discutere dei risultati delle proprie verifiche, del gradimento dei menù e di ogni tema d’interesse per il servizio.
Le diete speciali: 
Per motivi di salute, previa richiesta scritta della famiglia corredata da relativa certificazione medica indicante la patologia, gli alimenti da evitare e la durata della prescrizione, verranno garantiti pasti che rispondano ad esigenze dietetiche individuali. 

Per i casi più comuni (intolleranze all’uovo, ai latticini, alla carne, al pesce, celiachia, favismo) sono già stati predisposti menù specifici che potranno essere ritirati presso l’Ufficio Ristorazione Scolastica all’atto della presentazione della certificazione medica e la dieta sarà somministrata entro un massimo di 48 ore dalla richiesta; negli altri casi il menù speciale relativo alla dieta verrà definito dai dietisti del Servizio ove occorra previo  colloquio, anche telefonico, con i genitori e la decorrenza della somministrazione potrà variare in base alla complessità della richiesta. L’erogazione della dieta speciale terminerà automaticamente alla data prevista nella prescrizione medica. Nessuna dieta potrà essere erogata in assenza di richiesta scritta corredata dalla certificazione medica prescritta.  Per indisposizioni temporanee e per una durata non superiore a tre giorni consecutivi la famiglia potrà segnalare alla scuola la necessità di una dieta c.d. "in bianco" : in questi casi verrà erogato un pasto predeterminato dai dietisti all'inizio dell'anno scolastico, comprensivo di primo e secondo piatto, contorno e frutta. Quando l’indisposizione si protragga oltre i tre giorni, la prosecuzione della dieta è subordinata alla presentazione della richiesta scritta della famiglia e della certificazione medica.

Per motivi etici o religiosi,  previa richiesta scritta della famiglia, saranno predisposti menù specifici: nel caso di alcuni regimi dietetici (dieta priva di carni, dieta priva della sola carne di maiale) sono già stati predisposti i menù particolari che potranno essere ritirati presso l’Ufficio Ristorazione Scolastica all’atto della presentazione della richiesta e la dieta sarà somministrata entro un massimo di 48 ore dalla richiesta; negli altri casi il menù speciale relativo alla dieta verrà definito dai dietisti del Servizio ove occorra previo  colloquio, anche telefonico, con i genitori e la decorrenza della somministrazione potrà variare in base alla complessità della richiesta.
Le informazioni sul servizio: 
In tutte le sedi scolastiche sono esposti i menù e nei refettori sono visionabili le tabelle relative alle porzioni d’uso a crudo e a cotto delle portate somministrate; presso l’Ufficio Ristorazione Scolastica, in Via Leopardi, 1 sono disponibili tutti i documenti (capitolato d’appalto, tabelle merceologiche dei prodotti ecc.) relativi alle caratteristiche tecniche del servizio; i dietisti del servizio ricevono il pubblico su appuntamento presso l’Ufficio Ristorazione Scolastica e sono altresì contattabili telefonicamente ai numeri 01875734510/519/538/542; è attiva la mail dietista.scuole@comune.sp.it alla quale possono essere presentati quesiti, suggerimenti ecc.; è inoltre possibile ottenere informazioni e documentazione contattando, oltre che l’Ufficio Ristorazione ai numeri 01875734510/519/538/542 o via fax al numero 01875734513, la mail servizi.educativi@comune.sp.it 
I controlli del Comune sulla qualità servizio: 
Oltre ai controlli previsti per legge a carico delle aziende di ristorazione e quelli degli organismi preposti (ASL, NAS ecc.) il Comune effettua VISITE ISPETTIVE: per verificare lo stato igienico dei locali, impianti ed attrezzature, le fasi del processo di approvvigionamento (conformità delle derrate, data scadenza prodotti, etichettatura, tracciabilità, conservazione delle derrate, stato manutentivo celle frigorifere ecc.), la conformità dei processi di produzione,  trasporto, confezionamento, distribuzione, sanificazione, il personale in servizio (igiene, abbigliamento, numero ecc.) e la documentazione di sistema (manuale di autocontrollo, schede di monitoraggio, registri di manutenzione ecc.); ANALISI: i prelievi sono diretti a verificare gli standard microbiologici, chimici, fisici e merceologici attestanti la qualità e la salubrità dei prodotti e l’igiene delle superfici di lavoro e delle attrezzature impiegate; VERIFICHE DELLE CARATTERISTICHE ORGANOLETTICHE: presso i refettori vengono effettuati accertamenti sulle temperature di somministrazione, sulle caratteristiche di distribuzione e sulla gradevolezza delle preparazioni.

I controlli sulle attestazioni ISEE: 

Si informano gli utenti che presentino attestazione ISEE ai fini di fruire delle agevolazioni tariffarie previste, che sulla veridicità dei dati dichiarati ai fini della valutazione delle condizioni economiche del nucleo famigliare l’Amministrazione Comunale effettuerà idonei controlli, anche a campione e in tutti i casi in cui sia stata presentata un’attestazione ISEE pari a €. 0,00 o di contenuto tale per cui sorgano su di essa fondati dubbi di attendibilità (art. 71 D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445, Deliberazione del Consiglio Comunale n. 35 del 25 ottobre 2005).

La tutela della Privacy: 
I dati personali conferiti all’Ufficio Ristorazione Scolastica sono finalizzati all’erogazione del servizio ed indispensabili per poterne usufruire; pertanto in assenza del loro conferimento la prestazione non potrà essere erogata, se non provvisoriamente e a tariffa piena. I dati conferiti potranno essere comunicati alla Direzione della scuola cui è iscritto lo studente e alla Ditta fornitrice dei pasti, esclusivamente per quanto strettamente necessario allo svolgimento regolare del servizio; copia dell’attestazione ISEE sarà inviata alla Guardia di Finanza per i controlli sulla veridicità dei dati forniti. L’eventuale utilizzo dei dati personali per altri fini avverrà esclusivamente in forma statistica e anonima. Il titolare del trattamento dei dati è il Comune della Spezia; per l’esercizio dei diritti di cui all’art. 7 del D. Lgs. 196/2003 (diritto alla conoscenza dell’esistenza di trattamenti di dati, alle informazioni, alla cancellazione, alla trasformazione in forma anonima, all’aggiornamento ecc.) è possibile rivolgersi al Dirigente dei Servizi Educativi, Dott.ssa Cristina De Angelis. 

	Ricevuta della domanda di iscrizione al servizio ristorazione scolastica      DA CONSERVARE

	   Nome e cognome del/i minore/i iscritto/i: ________________________________________________________________

	   Modalità di pagamento:

	(
	Versamento mensile posticipato su C.C.P.
	(
	Acquisto blocchetti buoni pasto

	   Nome e cognome del/i minore/i iscritto/i: ________________________________________________________________

	   Modalità di pagamento:

	(
	Versamento mensile posticipato su C.C.P.
	(
	Acquisto blocchetti buoni pasto

	DATA
	L’ADDETTO

	__________________
	_____________________________________
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